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Zakladni udaje o organizaci

Zrizovatel

Mésto Kamenicky Senov

Sidlo: Osvobozeni 470, 471 14 Kamenicky Senov
Telefon: 487 712 011

E-mail: podatelna@kamenicky-senov.cz

Web: www.kamenicky-senov.cz

ICO: 00260622

Pecovatelska sluzba

Sidlo: ndmésti T. G. Masaryka 1009, 471 14 Kamenicky Senov
Telefon: 487 712 050

E-mail: dps-ks@kamenicky-senov.cz

Web: www.dpsks.cz

Vedouci: Sara Novotna

Identifikator sluzby: 1129034

Clenstvi v organizacich

o Ceska asociace pecovatelské sluzby
e Asociace poskytovatell socialnich sluzeb
e Navaznost na komunitni plan Svazku obci Novoborska


http://www.kamenicky-senov.cz/
http://www.dpsks.cz/

Vymezeni ¢innosti

Pecovatelskd sluzba mésta Kamenicky Senov byla zfizena jako organiza¢ni slozka mésta na
zakladé Zfizovaci listiny s Uc¢innosti od 14. ¢ervna 2004.

Sluzba je poskytovana v souladu s § 40 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a to
terénni formou. Je ur¢ena osobam, jejichZ sobéstacnost je snizena z ddvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, a jejichZ nepfizniva socidlni situace vyZzaduje pomoc
jiné fyzické osoby.

Cilové skupiny uZivateld
e seniofi,
e 0s0by s télesnym postizenim,
e 0s0by s chronickym onemocnénim,
e 0s0by se zdravotnim postizenim,
e 0s0by s mentdlnim postizenim,
e 0s0by se zrakovym postizenim,
e 0s0by s chronickym dusevnim onemocnénim,
e rodiny s ditétem/détmi.

Vékova struktura
Sluzba je poskytovdna osobam bez omezeni véku.

Kapacita sluzby
Okamyzita kapacita: 6 uZivatelU.

Misto a Cas poskytovani sluzby

PecCovatelska sluzba je poskytovana na zakladé smlouvy o poskytovani socialni sluzby v
domdcnostech uZivatel(i na Uzemi mésta Kamenicky Senov a pfilehlych obci.

Primarné je urcena obyvateldm mésta s trvalym pobytem. Sluzba je poskytovana denné v
terénni formé, a to v ¢ase od 6:30 do 19:00 hodin.



Poskytovani sluzeb pecovatelskou sluzbou

Pecovatelskd sluzba mésta Kamenicky Senov je poskytovdna v souladu s § 40 zdkona ¢&.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a to v rozsahu registrované socialni sluzby. Sluzba je
zamérena na podporu sobéstacnosti uZivatell, zajisténi potifebné péce a udrzeni kvality Zivota
v jejich pfirozeném domacim prostfedi a je realizovdna terénni formou na Uzemi mésta
Kamenicky Senov a v pfilehlych obcich.

V pribéhu roku 2024 doslo ke zpfesnéni a rozsiteni vymezeni nékterych poskytovanych tkond
s cilem Iépe reagovat na konkrétni potreby klientd a zlepSit srozumitelnost jednotlivych oblasti
péce. Klicové zmény zahrnovaly:

Rozdéleni ukonu Zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim na dvé
samostatné oblasti.

Nové vymezené zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim nyni zahrnuje
napfiklad doprovody déti do Skolskych zafizeni, k Iékati a zpét, stejné jako doprovody
dospélych do zaméstnani, Skolskych zafizeni, k |ékafi a do verejnych instituci.

Nové pojmenovani oblasti Pomoc pfi zajisténi bezpedi a moznosti setrvaniv
pfirozeném socialnim prostfedi, ktera zahrnuje napf. dohled nad jednanim osoby
zavislé na péci a doprovod.

Rozdéleni ¢innosti Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zélezitosti, jejimz cilem je podpora uzivatell pti vyrizovani kazdodennich
zaleZitosti a pfi komunikaci s Urady Ci institucemi. Tato ¢innost zahrnuje napfiklad
pomoc pfi sepisovani zadosti, porozuméni Uredni korespondenci, komunikaci ve
prospéch uZivatele a dalsi formy podpory smérujici k uplatnéni prav a zajmu klienta.

Tyto Upravy a doplnéni reflektuji aktudlni potfeby uZivatell vSech vékovych kategorii a
zaroven umoznuji poskytovat péci strukturovanéji, adresnéji a v souladu s vyvojem standard(
socialnich sluzeb.

Zadkladni Cinnosti poskytované v ramci sluzby:

1.

Pomoc pfi zvladani béZznych Gdkonud péce o vlastni osobu

Zahrnuje asistenci pfi podavani jidla a piti, pomoc pfi oblékdani a svlékani véetné vyuziti
kompenzacénich pomUcek, podporu pfi prostorové orientaci a pfi pfesunu na ldzko nebo
vozik.

Pomoc pfi osobni hygiené nebo zajisténi podminek pro osobni hygienu

Tato oblast zahrnuje pomoc pfi kazdodenni hygiené, sprchovani, koupani, zakladni péci
o vlasy a nehty, a asistenci pfi pouziti toalety.

Zajisténi nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Patfi sem dovoz obéd(l, pomoc pfi pfipravé a servirovani jidla a piti, pfipadné podpora
pfi stravovani uzivatele.

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

Mezi poskytované Ukony patfi bézny Uklid doméacnosti (napf. vysavani, vytirani), topeni
v kamnech, nakupy a pochtzky, zajisténi vétsich nakupd, vétsiho uklidu, prani a Zehleni
pradla.

Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim



Sluzba zahrnuje doprovody uzivatell do Skol ¢i Skolskych zafizeni, do zaméstnani, k
|ékafi, na urady, do verejnych instituci, na nakupy ¢i na kulturni a spolecenské akce s
cilem podpofit jejich zapojeni do bézného Zivota.

6. Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti
Sluzba zahrnuje pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfovani prav a opravnénych zajm
a pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.

7. Pomoc pfi zajisténi bezpedi a moznosti setrvani v pfirozeném socidlnim prostredi
Zahrnuje doprovod a dohled nad jednanim osoby zavislé na pomoci.

Fakultativni ¢innosti nad rdmec zdkladnich sluzeb
Jde zejména o dopravu sluzebnim automobilem pro potfeby uZivatele.

Technické zajisténi provozu
Soucasti poskytovanych sluzeb je také zajisténi provozu sluzebniho vozidla pro potieby
terénni péce.

Péce o kompenzacni pomdicky
Sluzba zajistuje evidenci, spravu a prondjem kompenzacnich pomdacek, které usnadnuji
uzivatellim kazdodenni Zivot v domdcim prostredi.



Personalni zajisténi sluzby

Organizadni struktura personalniho zajisténi od 1.9.2024

Pecovatelska sluzba Kamenicky Senov

e Pelovatelskd sluzba mésta Kamenicky Senov je zajistovana 1 vedoucim pecovatelské
sluzby a zaroven pracovnikem v socidlnich sluzbach a také vefejnym opatrovnikem z fad
urednik méstského uUradu, 1 socialnim pracovnikem, 6 pracovniky v socidlnich sluzbach
a dva zaméstnanci na dohodu o provedeni prace.

e Faktury za Ukony spojené s provozem organizacni slozky, podklady pro zpracovani
statistik, vystupy o plnéni rozpoc¢tu a mzdy zpracovava finanéni odbor méstského uradu.

e Persondlni agendu zajistuje tajemnik Gradu.

mistostarosta mésta

(metodické vedeni)

vedouci pecovatelské
sluzby (0,5)/
pracovnik v socidlnich
sluzbéch (0,1)/ vefejny
opatrovnik (0,4)

o 2x pracovnik v
6x pracovnik v S N R D

socialni pracovnik (0,5) socidlnich sluzbéch (1,0) 05) uklizecka (0,5)




Personalni zmény

V prabéhu roku 2024 doslo k vyznamnym personalnim zménam v rdmci organizacni struktury
pecovatelské sluzby. Ke konci srpna ukoncil pracovni pomér na pozici vedouciho pecovatelské
sluzby pan Adam Svitdk. S Ucinnosti od 1. zafi 2024 byla do funkce vedouci pecovatelské sluzby
povéerena pani Sara Novotna, ktera zaroven i nadale vykondva funkci vefejného opatrovnika.

V navaznosti na tyto zmény doslo k Upravé pracovnich pozic — nové byly rozdéleny funkce
vedouciho a socialniho pracovnika, které do té doby zastaval jeden zaméstnanec. Poté pozice
socialniho pracovnika byla zajistovana pani Mgr. Veronikou MareSovou.

Personalni zajisteni sluzby v roce 2024

V pribéhu roku 2024 zajistovalo provoz Pecovatelské sluzby mésta Kamenicky Senov celkem
13 zaméstnanc(. Organizacni struktura sluzby byla nasledujici:
e 1 vedouci peCovatelské sluzby
e 1 socialni pracovnik
e 6 pracovnikd v socidlnich sluzbach v hlavnim pracovnim poméru
e 5 pracovnikd v socialnich sluzbach zaméstnanych na dohodu o provedeni prace nebo
dohodu o pracovni ¢innosti (DPP/DPC)

Celkovy rozsah pracovnich dvazkl Cinil:

e Vedouci pecovatelské sluzby: 0,5 Uvazku

e Socialni pracovnik: 0,5 Uvazku

e Pracovnici v socialnich sluzbach: 7,6 Gvazku

e Uklizecka: 0,5 Uvazku
Tato personalni kapacita umoznila efektivni zajisténi pfimé péce, administrativniho chodu
sluzby a udrZovani provoznich podminek.

Vzdélavani pracovnikl a supervize

Externi vzdélavani

Vzdélavani zaméstnancl probihalo prevazné formou on-line kurz( a Skoleni. Nedilnou soucasti
profesniho rozvoje byly rovnéZ odborné stdaze v externich organizacich, zaméfené na
prohlubovani praktickych dovednosti pracovnikld primé péce. Kazdy pracovnik v pfimé péci
absolvoval v prabéhu roku alespon 24 hodin vzdélavani.

Zameéstnanci si mohli volit kurzy dle aktudlnich potfeb a situaci, s nimiz se setkavali pfi praci s
klienty. Nabidka zahrnovala napriklad tato témata: Aktivizacni Cinnosti u klientd s
Alzheimerovou chorobou, Jak si zdravé nastavit hranice, Pokojnd smrt — akceptace a zdklady
komunikace, Komunikace a sdélovani neprijemnych zprav a dalsi.

Vedeni organizace kladlo dlraz predevsim na oblast komunikace, individualniho planovani a
péce o klienty se specifickymi potifebami.



Supervize

V roce 2024 pokracovala pravidelna supervizni setkani s externim odbornikem. Supervize byly
zaméreny na podporu pracovnikd v primé péci — predevsim v oblasti zvladani mezilidskych
vztahd, feSeni ndro¢nych situaci pfi péci o klienty a ziskani odborného pohledu zvenci.
Supervizni podpora byla zajisténa formou skupinovych sezeni s frekvenci pfiblizné Ctyr setkani
roc¢ne, pficemz zaméstnanci méli zaroven moznost vyuzit i individualni supervize podle potreby.

Interni vzdélavani

.

Soucasti interniho vzdélavaciho systému byla pravidelna periodicka skoleni v ndsledujicich
oblastech:

e Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci (BOZP)

o Skolenf Fidi¢

e Individualni planovani

e Pravidelné pracovni porady



Statistika uzivatell peCovatelské sluzby v roce 2024

V pribéhu roku 2024 vyuzilo Pecovatelskou sluzbu mésta Kamenicky Senov celkem 38
uzivateld.

Béhem tohoto obdobi bylo do sluzby nové zaclenéno 8 klientl, ktefi spinili podminky pro
poskytovani pecovatelské sluzby a méli zajem o jeji vyuziti.

Naopak 12 klientl sluzbu ukoncilo, a to z rliznych ddvodl — nejcastéji z divodu zhorseni
zdravotniho stavu, pfechodu do pobytové socidlni sluzby ¢i umrti.
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rozlozeni aktivnich klientll pecovatelské sluzby podle cilové skupiny.

Nejpocetnéjsi skupinu tvori seniofi, ktefi predstavuji 86 % vsech uzivatell. Zastoupeny jsou také
osoby s rlznymi typy postizeni — télesnym, zrakovym, mentdlnim a kombinovanym (kazda

skupina po 3 %), a

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim (2 %).
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Graf ukazuje rozdéleni klientl podle stupné zavislosti na pomoci jiné osoby. Nejvétsi podil
(43 %) tvofi klienti bez zavislosti. Nasleduje 1. stupen (24 %), 2. a 3. stupen shodné po 14 %
a nejméné klientd je se 4. stupném zavislosti (5 %).



PRUMERNY ZISK OD KLIENTA V KC
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Graf zndzoriuje priimérny mésicni zisk od jednoho klienta v K¢ béhem roku. Nejvyssi zisk byl v
breznu (2 414 K¢), nejnizsi v prosinci (1 815 K¢). Od fijna dochazi k vyraznéjsimu poklesu.
Celkové se primeérné zisky v prabéhu roku pohybuji mezi 1 800—2 400 K¢.

Prani a Zehleni pradla
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N / 3kg
)
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Graf zobrazuje podil pfijmd podle jednotlivych ukond poskytovanych pecovatelskou sluzbou.
Nejvetsi ¢ast prijmU tvofi pomoc pfi Ukonech osobni hygieny (30 %) a béZny uklid a udrzba
domacnosti (23 %). Vyznamny podil maji také ukony spojené s jidlem — pfiprava, podavani a
donaska (celkem 28 %). Nejméneé pfijm0 pfinasi prani a Zehleni pradla (4 % dohromady).




Sazebnik Uhrad

V ndvaznosti na novelu vyhlasky ¢. 505/2006 Sbh. a zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
doslo od 1. 9. 2024 k navyseni horni hranice Uhrad za poskytované sluzby a ke zméné a rozsifeni
struktury jednotlivych Ukond Pecovatelské sluzby mésta Kamenicky Senov.

SAZEBNIK UKONU PECOVATELSKE SLUZBY
KAMENICKY SENOV

Ucinnost od 1.9.2024

Zakladni dkony
e Zakladni socialni poradenstvi bez
Uhrady
Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
e Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
e Pomoc pfi oblékani a svliékani i specialnich pomucek
e Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim Kél/ii'(;.l
prostoru
e Pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik
Pomoc pri osobni hygiené, nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e Pomoc pfi Ukonech osobni hygieny (na IGzku ¢i u umyvadla, celkova
koupel v domacnosti) 165, -
e Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty Ké/hod.!
e PrevleCeni loZzniho pradla, ustlani postele
® Pomoc pfi pouZiti WC
Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
e Dovoz nebo donaika ob&da Kamenicky Senov/ ostatni obce 60,-
K¢/ukon
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e Pomoc pfi pripravé/podani jidla a piti 165,-

K¢/hod.?
Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
e Beézny uklid a Udrzba domacnosti 165,-
Ké/hod.*
e Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu 165,-K¢&
e Donaska vody /hod.
e Topeniv kamnech vCetné donasky topiva
e Bé7né ndkupy a pochlzky 165,- K&/
hod.!
e Velky nakup, napfr. tydenni nakup, nakup osaceni, nezbytného
vybaveni domacnosti
170,-
K¢/ukon
e Prania zehleni pradla 100,-
K¢/kg
Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim
e Doprovazeni déti do Skoly, Skolského zafizeni, k |ékafi a zpét 165,-
e Doprovazeni dospélych do Skolskych zafizeni, do zaméstnani, K&/hod.!
k Iékari a do verejnych instituci

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

e Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych 165,-
zajmu K&/hod.!
e Pomoc pfi vyfizovani béznych zaleZitosti

Pomoc pfi zajisteni bezpeli a moZnosti setrvani v pfirozeném socialnim prostfedi

13




e Dohled nad jednanim osoby zavislé na pomoci 165,-
e Doprovod K&/hod.!

Fakultativni Ukony

Doprava sluzebnim autem

e Doprava sluzebnim vozem?
8,-K&/km

I pfi vyuZiti vice jak 80 hodin péce socidlnich sluzeb za mésic je hodinovad sazba 145,- K¢/hod.

2 Fakultativni ukony Ize poskytovat pouze pfi vyuZiti zakladnich tkonu

14



Hospodareni pecCovatelské sluzby v roce 2024

V roce 2024 hospodatila Peovatelskd sluzba mésta Kamenicky Senov v rémci zakladnich
¢innostech —registrované socialni sluzby a ostatnich ¢innosti. Nize uvadime prehled

finan¢niho zajisténi:

Zdkladni ¢innost (registrovand socidlni sluzba)

e Celkové naklady: 5018 951 K¢

e Celkové vynosy: 3 441 163 K¢

e 7 toho Uhrady od uzivatell tvorily 711 890 K¢

e Financni podpora z Libereckého kraje, poskytnuta z prostfedkd Ministerstva prace a
socialnich véci, Cinila 2 729 173 K&

Ostatni ¢innost

e Celkové naklady: 88 661 K¢
e Celkové vynosy: 50 196 K¢
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Popis byt(l zvldétniho uréeni — Mésto Kamenicky Senov

Mésto Kamenicky Senov disponuje tfemi samostatnymi Domy s pecovatelskou sluzbou (DPS),

které se nachazeji v centru mésta. VSechny objekty jsou ve vlastnictvi mésta a jejich spravu a

technickou udrzbu zajistuje Novoborska bytova spole¢nost, s.r.o.

Dum s pecovatelskou sluzbou A
Adresa: namésti T. G. Masaryka ¢. p. 1009

Celkem 21 byt( zvlastniho urceni:

o

o

o

z toho 2 byty bezbariérové,
11 jednopokojovych byt(,
10 bytd s obyvacim pokojem a lozZnici

DUm je vybaven vytahem a ma bezbariérovy vstup. Standardni vybaveni bytovych jednotek

zahrnuje kuchynskou linku, sporak, digestor, vestavéné skfiné a koupelnu. Ke kazdému bytu

nalezi také sklepni koje.

V pfizemi budovy se nachazi kanceldafe pelovatelské sluzby, dale obchody, kadernictvi a

ordinace praktickych Iékard. Ve sklepnich prostordch ma své zazemi pfima pecovatelskd péce

pecovatelské sluzby. Ze sklepnich prostor je zajistén bezbariérovy vstup do pfilehlého

Dvorackova parku.

Provddéné opravy a udrzba:

bézné opravy,

vyména hlavic topeni v chodbach za uzamykatelné,
oprava a vymalba vstupniho vestibulu,

vymalba kancelare pecovatelské sluzby,

oprava privodu vody do budovy,

revize vytahu,

instalované pozarni poplachové hlasice,

postupna renovace bytovych jednotek.
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Dum s pecovatelskou sluzbou B
Adresa: namésti T. G. Masaryka ¢. p. 1010

o Celkem 8 byt(:
o Ztoho 1 byt bezbariérovy,

o 2 byty s obyvacim pokojem a loZnici.

DUm ma vytah a bezbariérovy pfistup. Vybaveni bytl je obdobné jako v DPS A —kuchyriska linka,

sporak, digestof, vestavéné skfiné, koupelna a sklepni kdje.

V pfizemi budovy se nachazi zazemi pecovatelské sluzby a jidelna, ktera ma samostatny vchod

oddéleny od bytové ¢asti.

Provddéné opravy a udrZba:

opravy kotelen,

oprava vodovodni instalace,

oprava a vymalba vstupniho vestibulu a chodby,
opravné prace na strese budovy,

pravidelnd udrzba,

instalované pozarni poplachové hlasice,
renovace bytovych jednotek.

Oba domy — DPS A i DPS B — sousedi s Dvorackovym parkem, ktery nabizi obyvateldm prijemné

prostiedi pro odpocinek i aktivni traveni ¢asu.
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Oba domy — DPS A i DPS B — sousedi s Dvorackovym parkem, ktery nabizi obyvateldm prijemné
prostfedi pro odpocinek i aktivni traveni ¢asu.
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Dum s pecovatelskou sluzbou C
Adresa: Osvobozeni €. p. 464

e Celkem 12 byt zvlastniho urceni
o 8 jednopokojovych bytd,
o 4 byty s obyvacim pokojem a loZnici.

DUm je vybaven vytahem. Byty maji kuchynskou linku, sporak, digestof a standardné vybavené
koupelny.

V pfizemi budovy se nachazi Iékarna, ordinace stomatologl a bankomat.

Provddéné opravy a udrzba:
e béiné opravy a Udrzbové prace,
e instalované pozarni poplachové hlasice,
e renovace bytovych jednotek.
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Popis situace v roce 2024 - fungovani sluzby, spoluprace a nabidka

ostatnich Cinnosti

Pecovatelska sluzba i v roce 2024 nadale plnila roli dilezitého informacniho a podpdrného
mista v oblasti socialnich sluzeb. Poskytovala obyvateldm mésta a prilehlych obci informace o
moznostech feSeni nepfiznivych socidlnich situaci a zajistovala odborné socidlni poradenstvi.

Sluzba dlouhodobé spolupracuje pfi feSeni komplexni situace klienta a dalSimi poskytovateli
socialni a zdravotni péce v regionu. Kromé terénni péce zajistuje i zapUjcku kompenzacnich
pomucek. Tato sluzba umozniuje vyzkouseni pomdcek pred jejich pfipadnym potizenim, ¢imz se
eliminuje financni zatéz pro klienty. Nabidka obsahuje napf. invalidni voziky, choditka,
polohovatelnd lGzka i nastavce na WC. Vsechny pomlcky jsou repasované a bezpecné pro
uzivani. Sluzba rovnéz poskytuje poradenstvi k vybéru a spravnému pouziti téchto pomcek.

Velkym pfinosem je Uzka spoluprdce s méstem a méstskym Urfadem, kterd se promitd nejen do
zajisténi chodu sluzby, ale také do sdileni dllezitych informaci, spolutcasti na kulturnich akcich
a spole¢nych aktivit. Nadale pokracuje spoluprdce se seniorskym klubem a mistnimi Skolami.
Tento rozvoj komunitnich vazeb je dtlezitym prvkem sluzby, ktera podporuje mezilidské vztahy
napfi¢ generacemi.

Spole¢né se socidlnim odborem ORP Novy Bor sluzba spolupracuje na efektivnim nastaveni
podpory klientlim. Dlraz je kladen na komplexni pomoc a koordinaci s ostatnimi sluzbami tak,
aby bylo mozné pokryt Siroké spektrum potreb rlznych cilovych skupin.

Vymezeni hlavnich ¢innosti sluzby

e  Poskytovani terénni sociadlni péce (prfima péce, poradenstvi, podpora prostifednictvim
kontaktnich osob).

e Odborné poradenstvi pro jednotlivce i tfeti osoby z mésta i okoli.

e Vytvareni konceptu komunitniho planovani a socialni prace v Uzemi — tvorba komunitniho
planu.

e \ybér, zapUjceni a nastaveni kompenzac¢nich pomucek, véetné poradenstvi.

e Podpora obyvatel bytd zvlastniho urceni (spoluprace se zdravotni komisi, spoluprace s
méstem — propagace, kulturni akce, poradenstvi — socialni sluzby, socialni davky, tvorba a
spoluprace na konceptu vnitinich pravidel a nastaveni byt zvlastniho urceni).

e Poskytovani odborné praxe studentdm a organizacim.

Fungovani socialnich sluzeb v dzemi

Diky komunitnimu planovani a rozvinuté siti sluzeb na Uzemi mésta i jeho okoli doslo v roce
2024 k vyraznému rozsifeni nabidky socialnich a zdravotnich sluzeb. Na Gdzemi mésta pasobili
poskytovatelé registrovanych socialnich sluzeb a terénnich zdravotnickych pracovnikd,
zamérenych na rdzné cilové skupiny. Tato sit napomahd efektivnimu predavani informaci,
zajisténi ndvaznosti péce a snadnéjsi orientaci klient v nabidce sluzeb.

21



Komunitni planovani

PeCovatelska sluzba je dlouhodobé aktivnim ucastnikem komunitniho planovani na uzemi
Novoborska. Je ¢lenem pracovnich a fidicich skupin a podili se na pfipravé akénich pland.
Komunitni planovani se osvédcilo jako efektivni ndstroj pro nastaveni spoluprace a financovani
sluZeb.

Zmény v poskytovani sluzby

V prabéhu roku 2024 doslo k Upravam a zpfesnéni vymezeni nékterych poskytovanych ukon(
pecCovatelské sluzby. Tyto zmény reagovaly na vyvoj v oblasti sociadlnich sluzeb i na ménici se
potieby uzivatelU. Jednotlivé ¢innosti byly nové definovany nebo rozdéleny tak, aby bylo mozné
poskytovat péci srozumitelngji, prehlednéji a adresnéji. Zmeény prispély ke zkvalitnéni
poskytovanych sluzeb a podpofily individudlni pFistup ke klientdm napfi¢ cilovymi skupinami.

V navaznosti na novelu vyhlasky ¢. 505/2006 Sbh. a zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
doslo v roce 2024 ke zvySeni horni hranice Uhrad za poskytovani pecovatelské sluzby. S
ucinnosti od 1. zafi 2024 byly v souladu s touto legislativni zménou upraveny sazby uhrad.

Tyto zmény reflektovaly nejen nové metodické poZzadavky, ale i snahu zajistit dlouhodobou
udrzitelnost a kvalitu poskytovanych sluzeb pfi zachovani dostupnosti péce pro cilové skupiny.

Propagace sluzby

Pecovatelska sluzba se kromé pfimé péce vénuje také podpore kulturniho a spolec¢enského
Zivota mésta. Vzhledem k umisténi sidla v domé s pecovatelskou sluzbou se sluzba podili na
reSeni velkého mnozstvi situaci i pro obyvatele bytl zvlastniho urceni, ktefi nejsou uzivateli
sluzby.

Sluzba spolupracuje na kulturnich a spolecenskych akcich — zajistuje logistiku, bezbariérovy
pfistup, prevoz osob s omezenou mobilitou a poskytovani pomdcek. V rdmci spolupréace s
ostatnimi poskytovateli také zprostifedkovava informace o jejich akcich a sluzbach.

Pro posileni informovanosti vefejnosti je vyuZivan Facebookovy profil sluzby, ktery pravidelné
prindsi aktuality, informace o zménach v systému socidlnich davek, o poskytovatelich sluzeb i
o konanych akcich. Propagace probiha rovnéz prostiednictvim letakl, webovych stranek a
¢lankd v mistnim tisku.
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Mezigeneracni olympidada

Mezigeneracni olympidda probéhla ve spolupraci se Zakladni a matefskou Skolou Kamenicky
Senov. Z(i¢astnili se jak déti a studenti z t&chto kolek a $kol, ktefi celou olympiddou provazeli
klienty pecovatelské sluzby i Sirokou vefejnost, tak si také pfijeli zasoutézit lidé ze socidlnich
sluZzeb z okolnich obci.
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Spoluprdce s Klubem seniorti v Kamenickém Senové

Den matek

Mezindrodni den Zen
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Predvdnocni posezeni

Slavili jsme také Mezindrodni den seniori
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V letnich mésicich probéhlo venkovni posezeni s grilovanim, hudbou a pfijemné stravenym casem.
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Vanocni akce

Spole¢né zdobeni stromecku, kde nam pfisli zazpivat déti z matefské Skoly a spolecné

s obyvateli domU s pecovatelskou sluzbou nazdobili darovany strom.
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Darky od JeZiSka, posezeni konané ve spolupraci s firmou Preciosa — Lustry, a. s. Z této firmy

prisli zastupci, aby obdarovali klienty i obyvatele DPS darky a s nimi posedéli a popovidali.
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V neposledni fadé také probéhlo nékolik Uprav a zpfijemnéni Ziti pro obyvatele DPS.

Nové ndm ze zadni strany DPS vyrostly vyvysené truhliky a difevénd zasténa, kterd slouZi ke
zlepseni prostredi a soukromi klientidm a obyvatelim DPS. Vyvysené truhliky byly osazené
bylinkami a rGznymi kvétinami, na ¢emz se podilela pecovatelska sluzba, klienti i obyvatelé DPS

vm am B




PecCovatelska sluzba se také zucastnila dne ,Hravé jak Zit zdravé”, kde prezentovala a
predstavovala sluzbu verejnosti.

Mésto Novy Bor ve spoluprdci s Libereckgm krajem vas srdeéné zvou
na hravy den plnyg zdravi s doprovodngm kulturnim programem

Novy Bor

Nameésti

10.00 - 16.00 Ndazorné ukazky a méreni zdravotnich hodnot
Nacviky prvni pomoci, zdravy zub, méfeni tlaku a cholesterolu,

zdravi v pohybu a pohyb ve zdravi, STK pro chlapy, Liga proti rakoviné,
Ruce na prsa, zdravé vareni, nordic walking, prevence ploché nohy
10.00 - 16.00 Prezentace socidlnich sluzeb

10.00 - 12.00 DDM Smetanka (prezentace zajmovych krouzky)
10.15-12.00 Doprovodny program pro déti

11.00a 13.00 Zumba vystoupeni (déti ze Z5 nam. Miru)

12.00 - 16.00 DDM Smetanka (aktivity pro déti)

14.00 - 16.00 Novoborské mazoretky

14.30 - 16.00 Vystoupeni zaki ZUS Novy Bor

JazzBase ZUS Novy Bor (mini big band), VOKTET, NB Tunes (folkova kapela)
Celym dnem nas bude provazet moderdator Dan Syrovatka

V3echny aktivity jsou uréeny pro Sirokou verejnost a jsou zdarma

Plakdt byl reali za podpory L kraje, Program Regiondlniho rozvoje, Q‘Luri ek
Podpora mistni agendy 21 a mésta Novy Bor. ra NOVY BOR
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Zaveérecneé slovo

Rok 2024 byl ve znameni zmén, prizplsobovani a dalsiho vyvoje v oblasti socidlnich sluzeb.
Pecovatelska sluzba se musela vyrovnat nejen s legislativnimi Upravami, které prinesly nové
naroky na poskytovani péce, ale i s rostoucimi ocekdavanimi ze strany klientd, jejich rodin a
spolupracujicich instituci.

Péce o Clovéka zUstava i nadale hlavnim smyslem socialni prace — stale vice je vSak kladen diraz
na profesionalizaci, efektivitu a provazanost s dalSimi sluzbami v Uzemi. Pro zajisténi kvalitni a
dlstojné péce je nezbytnd spoluprace mezi poskytovateli, rodinami, odborniky i verejnou
spravou.

V pribéhu roku doslo rovnéz ke zméndm v personalnim zajisténi sluzby a prerozdéleni
nékterych funkci.

Zmény, které nastaly, nebyly vidy snadné, ale staly se dulezitym krokem k vétsi prehlednosti a
lepsi orientaci v poskytované péci. Sluzba se i naddle snazi pruzné reagovat na nové vyzvy a
prizpdsobovat svou ¢innost skute¢nym potiebam uzivateld.

V nadchdzejicim roce nas ¢ekd rada zmén a novych pland, jednim z nich je napfriklad i otevieni
nové spolecenské mistnosti urcené k setkavani, komunitnim akcim a neformalnimu traveni
¢asu.

Dékujeme vsem zaméstnancim, klientlim, jejich blizkym i spolupracujicim organizacim za
podporu, dlvéru a kazdodenni Usili o zachovani lidského pfistupu v péci o druhé.

V Kamenickém Senové dne 22.4.2025

Sara Novotna
vedouci pecovatelské sluzby
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