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Zakladni udaje o organizaci

Mésto Kamenicky Senov
Sidlo: Osvobozeni 470, Kamenicky Senov, 471 14
Kontakty: tel.: 487 712 011

e-mail: podatelna@kamenicky-senov.cz

web: www.kamenicky-senov.cz

1€o: 00260622

Sidlo: namésti T.G. Masaryka 1009, Kamenicky Senov, 471 14
Kontakty: tel.: 487 712 050
e-mail: dps-ks@kamenicky-senov.cz
web: www.dpsks.cz
Vedouci Svitak Adam, DiS.
Identifikator: 1129034
Clenstvi v organizacich

e Ceskd asociace Pecovatelské sluziby
e Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb
e Navaznost na komunitni plan Svazku obci Novoborska


http://www.kamenicky-senov.cz/
http://www.dpsks.cz/

Vymezeni Cinnosti

Pecovatelskd sluzba mésta Kamenicky Senov vznikla jako organizaéni slozka mésta vydanim
Ztizovaci listiny s u¢innosti ode dne 14. ¢ervna 2004.

Pecovatelska sluzba je poskytovana dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb. Je poskytovana terénni
formou osobdm, které maji snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba se poskytuje osobam v nepfiznivé socidlni situaci.

V roce 2023 bylo vymezeni cilovych skupin dané registraci o poskytovani socidlni sluzby, dale
vékova struktura a Uzemni plsobnost sluzby, vSe upfesnéné v popisu realizaci peCovatelské
sluzby. Doslo ke zméné nastaveni pracovni doby k zajisténi efektivni péce zména pracovni
doby 6.30 -19.00 hod. PO-NE.

Seniofi

osoby s télesnym postizenim

osoby s chronickym onemocnénim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby s mentalnim postizenim

osoby se zrakovym postizenim

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
rodiny s ditétem/détmi

Osoby bez omezeni véku.

Kapacita 6

Pecovatelska sluzba je poskytovana dle Smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby
v domdcnosti uZivatele, v Kamenickém Senové a okolnich obcich.

Sluzba je poskytovana primarné obyvatellim a zajemclm s trvalym pobytem v mésté
Kamenicky Senov a déle je poskytovana v ndvaznosti na komunitni plan Svazku obci
Novoborska obcim, které jsou soucasti tohoto planovani.

Sluzba je poskytovana v domacnosti uZivatele terénni formou denné od 6:30 - 19:00 hod.



a)

1) pomoc pti zvladani béZznych ukonl péce o vlastni osobu: tento ukon obsahuje pomoc a

podporu uZivatellm pfi poddvani jidla a piti, pomoc pfi oblékani a svliékani, véetné
specialnich pomicek, pomoc pfi prostorové orientaci a pomoc pfi pfesunu na lizko.

2) pomoc pfi osobni hygiené nebo podminek pro osobni hygienu: tento Ukon obsahuje

pomoc pfi ukonech osobni hygieny (myti, sprchovani, koupdni), zakladni pomoc v péci o
vlasy a nehty a pomoc pfi pouziti WC.

3) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy: zajisténi stravy, dovoz obédl, pomoc pfi

pfipravé a podani jidla a piti.

4) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti: tyto tkony obsahuji bézny uklid domacnosti
(vytirdni, vysavani), adrzbu domacich spottebicl, topeni v kamnech, bézné nakupy a
pochlzky (napft. k Iékafi, na poStu, na Urad a podobné), zajisténi velkého nakupu a velkého
uklidu, prani a Zehleni pradla.

5) zprostredkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim: do zakladnich ¢innosti se radi i

doprovody uZivatel( na Urady, nakupy, k Iékafi, na postu, na kulturni akce a podobné
6) nad ramec nasi ¢innosti se vykonadvaji fakultativni sluzby: pfevazuje pomoc pfi vyfizovani

Zadosti o prispévek na péci, na bydleni, pomoc pfi zajisténi osobnich dokladd, riizna
telefonicka vyfizovani, pomoc s administrativou.

b) organizuje a provadi pecovatelskou sluzbu na Uzemi vymezeném v rozhodnuti o registraci
socialni sluzby pro ob&any Kamenického Senova a pro uZivatele obci Svazku obci Novoborska

c) organizuje a fidi dobrovolnou pecovatelskou sluzbu
d) zajistuje provoz vozidla pecovatelské sluzby.

e) zajistuje péci o kompenzacni pomucky, jejich evidenci a pronajimani



Personalni zajisténi sluzby

Organizacni schéma organizace

Organizac¢ni struktura personalniho zajiSténi

Pedovatelska sluzba Kamenicky Senov

e Pecovatelska sluzba mésta Kamenicky Senov je zajistovana 1 vedoucim pecovatelské sluzby
pusobici zaroven jako socialni pracovnik, 6 pracovniky v socidlnich sluzbach, jeden pracovnik
v socialnich sluzbach a zaroven veiejny opatrovnik z fad ufednikti méstského uradu a
zaméstnanci na dohodu o provedeni prace/pracovni ¢innosti

e Faktury za ukony spojené s provozem organizac¢ni slozky, podklady pro zpracovani statistik,
vystupy o plnéni rozpoctu a mzdy zpracovava financni odbor méstského tradu.

e Personalni agendu zajiSt'uje tajemnik ufadu.

o Uklid zazemi pecovatelské sluzby — uklizetka

e Personalni agendu zajist'uje tajemnik tradu.

o Uklid zazemi pedovatelské sluzby — uklizecka.

mistostarosta mesta

(metodické vedeni)

vedouci pecovatelské
sluzby (0,5)/
socialni pracovnik
0,5)

uklizecka (0,5)




V pribé&hu roku 2023 méla organizaéni slozka mésta Kamenicky Senov celkem 13
zaméstnancd.

Pocet pracovnikd v pfimé péci:

1 vedouci sluzby/socialni pracovnik

7 pracovnikl v socialnich sluzbach — hlavni pracovni pomér
6 pracovnici v socialnich sluzbach — DPP/C

Uvazky:

Socidlni pracovnik 0,5

Vedouci pecovatelské sluzby 0,5

Uklizecka 0,5

Externi Skoleni

Skoleni - realizovéna prevaziné déalkové on-line, externi staze byly provadény v danych
organizacich k zvySovani praktickych dovednosti pracovniki. Byl kladen dlraz na osobni
vybér kurz(i pracovniky vzhledem k nutnosti reSeni aktualni situace v pfimé péci u klientl. Ze
strany vedeni byly kurzy zamérovany primarné na komunikaci, provadéni individudlniho
planovani a specifika syndromu demence.

Supervize - v roce 2023 se podafilo naplanovat pravidelnda supervizni setkani s externim
odbornikem. Supervize ma charakter prevazné dopomoci persondlu primé péce se zvladanim
interpersonalnich problémd, specifické péce u klientd a ndhledu na poskytovani péce

z pohledu externiho odbornika. Frekvence je naplanovana na cca 4 sezeni za rok a

v budoucnosti je planovano rozsifeni na manazerskou supervizi.

Interni Skoleni
Periodicka skoleni BOZP
Skoleni Fidi¢d
Individualni planovani

Pravidelné pracovni porady



Statistika
Celkovy pocet uzivatell: 45

Novi klienti: 18

Ubytek klientd: 14

Rozdéleni dle véku uzivateli

Primérny vék 78 let

Vék Pocet klientt

0-59 4

60 - 65 1

66-70 3

71-75 8

76 - 80 5

81-85 8
86 -100 16

p

m(0-59 w60-65 ®66-70 =71-75 m76-80 = 86-100



Rozdéleni uZivatelii dle pohlavi
Pohlavi uzivatelQ

Zen 32 muzu 13

= 7eny = muzi



Rozdéleni uZivatelii dle cilové skupiny+ graf

Cilova skupina

Seniofi: 40

Osoby s kombinovanym postizenim: 1

osoby s mentalnim postizenim: 1

osoby s télesnym postizenim: 1

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim: 1
osoby se zrakovym postizenim: 1

9 2%

2%

g

= seniofi m 0soby s kombinovanym postizenim
= 0soby s chronickym dusevnim onemocnénim m 0soby s mentalnim postizenim

m 0soby s télesnym postizenim
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Graf poskytnutych ukoni

PFijmy podle tikonti mezi 01.01.2023 a 31.12.2023
Ukon

Bézny uklid a udrzba domacnosti

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

Pomoc a podpora pfi pfipravé jidla a piti

Pomoc pfti ukonech osobni hygieny

Dovoz obéda autem

Dondaska obéda

Pomoc pti oblékani a svlékani i specialnich pomucek
BéZné nakupy a pochlzky

Doprovod

Ny

m bézny uklid a tdrzba domacnosti m pomoc a podpora pfi pfipraveé jidla a piti

= pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti m pomoc pfi Ukonech osobni hygieny

= dovoz obéda autem = donaska obéda
m pomoc pfi oblékani a svlékani m bézné nakupy a pochiizky
= doprovod

11



UzZivatelé dle stupné zavislosti

Pocty klientt dle zavislosti mezi 01.01.2023 a 31.12.2023

Stupen zavislosti Pocet v obdobi
0 30
1 9
2 3
3 2
4 1

2%

mstupen 0 = stupenl = stupen2 m=stupen3 = stupend

Vyvoj vyse prijmi

80 000 K¢

70 000 K¢

60 000 K¢

50 000 K& 52 454 K¢

CE/KC

40 000 K¢

VYSE PECE

30 000 K¢

20000 K¢

10 000 K&

0 K¢

10

11

12

12




Primérna vyse prijmu na jednoho klienta

Pocet klientli v mésici s vykazanou péci

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

27 28 26 25 26 28 25 32 31 32 33 32

2500 2336 2371
Q)
h4
or 2000
O
L
[a
<
> 1500
w
O
L
< 1000
o
sl
% 500
o
a
0

MESIC
Divody ukonceni smlouvy

Dlivody ukonéeni sluzby mezi 01.01.2023 a 31.12.2023
Davod Pocet
Umrtim uZivatele

Odchod do pobytového zafizeni

Na vlastni zaddost*

= Umrtim uZivatele = odchod do pobytového zafizeni = na vlastni zadost

*odchod na vlastni Zddost je brdn jako ukonceni smlouvy z divodu zlepseni zdravotniho
stavu/zvldddni dennich ¢innosti. V roce 2023 nedoslo k ukonceni smlouvy ze strany klienta z divodu
nespokojenosti se sluZzbou.

13



KAVENICKY
AN ienoy

V roce 2023 doslo ke zméné sazebniku sluzby z divodu zmény nastaveni vyse maximalni
Uhrady dané vyhlaskou 505/2006 Sb. a celkové nastaveni socialni politiky Libereckého kraje.

Sazebnik tkonl pecovatelské sluzby

Kamenicky Senov

Platny od 1.5.2023

Zakladni ¢innosti

Zakladni socialni poradenstvi

bez Ghrady
Pomoc pfi zvladani béznych tikonti péée o vlastni osobu
Potfeba uzivatele:
1. Zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 155.- K&hod.

L]

e Pomoc pfi oblékani a sviékani specialnich pomlcek

e Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim
prostoru

e Pomoc pfi pfesunu na I(zko nebo vozik

(135,- K&hod.™)

Pomoc pfi osobni hygiené, nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Potfeba uzivatele:
1. Osobni hygiena

e Pomoc pfi Ukonech osobni hygieny (na IGzku ¢i u umyvadla, celkova

koupel v domécnosti)
e Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty
e Pomoc pfi pouziti WC

155,- K&/hod.
(135,- K&hod.™)

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
Potfeba uzivatele:
1. Zajisténi stravovani

e Dovoz nebo donaska ob&da Kamenicky Senov 40,- K&/Ukon
e Dovoz nebo donaska obéda ostatni obce 40,- K¢&/ukon
e Pomoc pfi pripraveé jidla a piti 155,- K&/hod.
°

Priprava a podani jidla a piti

(135,- K&/hod. ™)

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
Potfeba uZivatele:

1. Péce o domécnost

2. Uplathovani prav a obstaravani osobnich zalezitosti

e Bézny uklid a udrzba domacnosti 155,- K&/hod.
(135,- K&/hod.®)

e Pomoc pri zajisténi velkého tklidu 155,-K& /hod.

e Donaska vody 5 *

e Topeni v kamnech vEetné donasky topiva (135,- Kthod.”)

e Bézné nakupy a pochlzky 155,- K&/ hod.

(135,- K&hod.®)

e Velky nakup, napf. tydenni ndkup, nakup oSaceni, nezbytného
vybaveni domacnosti

160,-K&/ukon

e Prani a Zehleni pradla

14

90,- K&/kg




Zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
Potfeba uZivatele:

1. Zajisténi kontaktu se spol. prostredim

2. Péce o zdravi a bezpeci

e Doprovody-nakupy, Iékafi, Gfady

155,- K&/hod.
(135,- K&/hod.*)

Fakultativni sluzby

Soukromé administrativni ¢innosti

Psani dopist, vypliiovani formular, komunikace s Grady
Kopirovani, telefonické akony

Dohled, Dohled zdravotni

Pomoc pfi zprostfedkovani kontaktu s internetovym prostfedim,
socialnimi sitémi apod.

135,- K&/hod.

Doprava sluzebnim autem

e Doprava sluzebnim vozem-ukon spojeny s doprovodem

8,-K¢&/km

*ofi vyuZiti vice neZ 80 hodin v mésici

15




Zakladni ¢innost
Celkové naklady
Celkové vynosy
Uhrady od uzivateld

Schvalena vyse financni
podpory z Libereckého
kraje z financnich
prostiredkd MPSV
Ostatni ¢innost
Celkové naklady
Celkové vynosy

16

4 423 464,- K¢
3492 305,- K¢
699 227,- K¢

2793078, K¢

62 900,- K¢
70 477,- K&



Popis bytu zvlastniho urceni

Mésto Kamenicky Senov ma tii samostatné Domy s pecovatelskou sluzbou, které se
nachdzeji v centru mésta. Viechny budovy jsou v majetku mésta Kamenicky Senov a spravu a
udrzbu zajistuje Novoborska bytova spolecnost.

,Dum s pecovatelskou sluzbou A“, ndmésti T.G. Masaryka ép. 1009

21 bytd zvlastniho urceni,

2 byty bezbariérové,

11 byt jednopokojovych

10 byt ma obyvaci mistnost a loZnici.

V domé je vytah, bezbariérovy vstup. K vybaveni bytu patfi kuchynska linka, spordk, digestor,
vestavéné skiiné a koupelna. Ke kazdému bytu také ndlezi sklepni kdje.

V prizemi budovy se nachazi kanceldre pecovatelské sluzby, obchody, kadernictvi a ordinace
lékar(. Ve sklepnich prostordch ma své zazemi pfima péce pecovatelské sluzby. Ze sklepnich
prostor je bezbariérovy vstup do Dvorackova parku.

Opravy/upravy objektu:

Byly provadény béiné opravy, vyména osvétleni, revize vytahu, renovace bytovych jednotek

17
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,Dum s pecovatelskou sluzbou B“, ndmésti T.G. Masaryka ép. 1010

8 bytd,
1 bezbariérovy,
2 byty maiji obyvaci mistnost a loznici

V domé je vytah, bezbariérovy vstup. K vybaveni bytu patfi kuchynska linka, sporak, digestofr,
vestavéné skfiné a koupelna. Ke kazdému bytu také nalezi sklepni kdje.

V prizemi budovy se nachazi zazemi pecovatelské sluzby a jidelna, kterd je oddélena od byt
s vlastnim vstupem.

Opravy/upravy objektu:

Byly provadény opravy kotelen, vyména osvétleni a pravidelné udrzby, renovace bytovych
jednotek.

20



K obéma domim priléha Dvordackav park, ktery nabizi mnoho moznosti ke klidnému i
aktivnimu odpocinku.

Y

21



,Dum s pecovatelskou sluzbou C“ Osvobozeni ép. 464

12 bytd zvlastniho urceni,
8 bytl je jednopokojovych,

4 byty maji obyvaci mistnost a loZnici

V domé je vytah, k vybaveni bytu patfi kuchynska linka, sporak, digestor a vybaveni koupelen
V pfizemi budovy se nachazi Iékarna a stomatologické ordinace.

Opravy/upravy objektu:

Byly provadény bézné opravy a udrzby, renovace bytovych jednotek.

22



Popis situace v roce 2023

Sluzba nadale funguje jako misto, kde je mozné ziskat informace o socidlnich sluzbach a
moznostech feseni nepfiznivych socidlnich situaci obyvatel.

Pfenos informaci je jednou z nejdllezitéjsich sloZzek socidlni prace a nutnost znalosti
prostfedi a poméru v dané lokalité je naprostou prioritou. Pe¢ovatelska sluzba nadale
funguje jako prostfednik pfi vyjednavani péce pro socidlni sluzby v okoli, poskytuje odborné
socidlni poradenstvi a navaznost na zdravotni/socialni sluzby.

Pro zabezpeceni komplexni péce je poskytovana sluzba zapljceni kompenzacnich pomucek,
kdy Zadatel mize napf. kratkodobé vyuzit danou pomlcku pred jejim zakoupenim, které je
zpravidla velmi nakladné. Pomucky v nabidce jsou vidy repasované a udrzované

k bezpe¢nému uzivani. Nabidka obsahuje napt. invalidni mechanické voziky, Ctyrkola
choditka, polohovatelné postele, ¢i nastavce na WC. Sluzba poskytuje moznost podani

7 s

informaci o velmi obsahlé skale kompenzacnich pomucek ¢i jejich spravném pouZivani.

Velkou mérou je nutné vyzdvihnout spoluprdci mésta a méstského uradu jak v roviné
vypomoci, kulturni spoluprace, tak i predavani informaci. Znalost o situacich obyvatel ve
mésté a mistnich poméra je v socialni praci nedocenitelnou komoditou. V roce 2023 doslo
k velkému planovanému propojeni sluzby s klubem seniort a zakladnimi /materskymi
Skolami mésta. Toto propojeni je zakladni myslenkou sluzby, kdy je dle nas dilezité
propojeni vsech skupin obyvatel prostfednictvim setkavani, akci a sluzeb.

Na toto vSe navazuje i spoluprace se socidlnim odborem ORP Novy Bor, ktery pravé ve
spolupraci se sluzbami a vySe zmiflovanou mistni znalosti, mize adekvatné nastavit
dopomoc klientiim, ktefi se na né obraci a nastavit u¢elnou koordinaci dopomaoci.

Pecovatelska sluzba jako takova se snazi praveé ve spolupraci se socidlnim odborem a
socialnimi sluzbami o pfedavani informaci vSem subjektliim a tim i reagovat na vytvoreni
pestré sité sluZzeb poskytujicich ukony rozdilnym cilovym skupinam.

e Poskytovani terénni soc. péce (pfima péce, poradenstvi, spoluprace kontaktni osoby)
e Poskytovani poradenstvi tfetim osobam na Uzemi mésta i mimo né;j
e Vytvareni konceptu komunitniho planovani a socidlni prace v Uzemi — tvorba
komunitniho planu
e Poskytovani kompenzacénich pomf(cek (vybér, poradenstvi, technické nastaveni a
spravné vyuzivani)
e Poskytovani poradenstvi a podpory obyvatellim byt zvlastniho urceni
= Koordinace oprav
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= Spoluprdce mésto (kulturni akce, propagace)
= Poradenstvi (administrativa, ndvazné sluzby a instituce, socidlni ddvky)
= Spoluprdce se zdravotni komisi na vybéru ndjemniki do byti zvl. urceni
= Asistence pfi havdriich, asistence I1ZS
= Tvorba a spoluprdce na konceptu vnitrnich pravidel a nastaveni byt(
zvl. uréeni
e Spoluprace s méstem Kamenicky Senov (a pFispévkovymi organizacemi)
v poskytovani socidlni prace a depistaZe na Uzemi mésta
e Poskytovani praxe organizacim, spradvnim organizacim a Skolam

Vzhledem k nastaveni socidlnich sluzeb komunitnim planovanim je citelny vyssi rozsah sluzeb
plsobicich na Uzemi mésta a v jeho okoli. Vzhledem k dobrému propojeni téchto sluzeb je
zvySena informovanost o socidlnich sluzbach i moznost jejich vyuziti. Toto je priorita sluzby,
kdy komunikace a koordinace sluzeb je pro oblast vitalni. Na tzemi mésta spolupracovalo

v roce 2023 zhruba 28 poskytovatel( s jejich nabidkou registrovanych sluzeb a velké
mnozstvi terénnich zdravotnich sluzeb.

Pecovatelska sluzba je jiz mnoho let vyznamnou soucasti komunitniho planovani na Uzemi
Novoborska. Je clenem pracovnich/fidicich skupin a podili se na tvorbé akénich plana.
Komunitni planovani na nasem Uzemi vykdazalo jiz v minulosti velmi dobrou praxi v zajisténi
pokryti sluzeb a nastaveni spoluprace se vsiemi subjekty. Velmi dlleZitou soucasti je i
nastaveni specifického systému financovani, které se v praxi velmi osvédcilo a tento systém

v v/

bude zdkladem i nového systému financovani socialnich sluzeb v méfritku Libereckého kraje.

V roce 2023 doslo k vyraznému posunu v metodickém poskytovani sluzby i v praktickém
zpUsobu zajisténi adekvatniho vykazovani péce.

Doslo k vymezeni prace pracovnikll v socialnich sluzbach, ktefi jsou nejvyznamnéjsi slozkou
v zajisténi komplexni péce. Pracovnici v ramci naplné prace a systému klicovych pracovnikd,
zajistuji ve spolupraci se socialnim pracovnikem individudlni planovani a jeho zapis/zménu.
Doslo k vyssimu zaméreni na nepfiznivou socialni situaci klienta a jeji feSeni. V praxi to
znamena vyssi a obsahlejsi poskytovani sluzeb jednotlivym klientim misto kratkodobéjsi
péce béhem dne u vicero klientd. Toto vse je zapisovano podle nového systému v oficidlnim
programu sluzbu, kde je jiz zakomponovana veskera péce a informace o ni.

Dalsi velkou zménou je nastaveni optimalizace socidlnich sluzeb danych metodikou
Libereckého kraje. Metodické nastaveni kraje je jednou z nejdllezitéjSich sloZzek pfi popisu a
nastaveni poskytovani sluzeb v ramci celého kraje. V roce 2023 zapocala transformace této
metodiky se zamérenim na komplexni péci o klienta a sledovani efektivity prdace, jak v oblasti
poskytovani sluzeb, tak v hospodairském fungovani organizaci. Pracovnim nastrojem této
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metodiky jsou nové vytvorena kritéria IMOSH. Tato kritéria zajistuji pozadované vystupy
v oblasti vnitfnich metodik organizaci, poskytovani péce, personalnich otazek a
hospodarského fungovani. V pribéhu roku dochazelo k obrovskym zméndm chapani celé
socialni situace v kraji a sluzba se musela pfizplsobovat mnoha aspektim k zajisténi
odpovidajici péce a dalSim optimalizacim v roce 2024.

Sluzba jako takova se podili prevazné na poskytovani terénni péce a zajisténi béznych
dennich ¢innosti. Vzhledem k tomu, Ze sidlo sluzby je v domé DPS, je Cinnost sluzby velmi
spjata s reSenim velkého mnoZstvi situaci i pro obyvatele byt( zvlastniho urceni, ktefi nejsou
uzivateli sluzby. Sluzba se snazi byt prostfednikem v feSeni situaci obyvatel a asistuje na
kulturnich a spolec¢enskych akcich poradanych méstem. Stala je podpora kulturniho odboru
mésta a nabidka spoluprdce napf. v zajisténi logistiky (pfevoz autem sluzby lidi s télesnym
omezenim, poskytovani pomucek a bezbariérovych prostor).

Podpora je i prostiednictvim nabidky kulturnich/spoleéenskych/vzdélavacich akci jinych
poskytovatell socidlnich sluZzeb v Uzemi. Nejen k tomuto ucelu byl vytvoren Facebookovy
profil sluzby, ktery obsahuje aktudlni informace o socialni problematice, nové zmény napf.
v systému davek socidlni podpory, informace o novych poskytovatelich nebo pravé nabidku
akci, workshopl a mozZnosti setkavani. Pravidelnd je prezentace sluzby pomoci letaka,
internetovych stranek a ¢lankd v mistnim tisku.
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Zavérecné slovo

Socialni sluzby prochazi obrovskymi zménami a je velkym ukolem vsech se na nich podilet.
Péce jako takova se stava vice otazkou efektivity, administrativy a pro neprofesionalni
poskytovani jiz neni misto. Nutnost zapojeni velkého mnozstvi sluzeb a nutna dopomoc napft.
rodinnych pfrislusnikd u jednoho klienta je k zajisténi komplexni péce zasadni. VSe by mélo
smérovat k tomu, aby jednotlivec i spoleénost méli moznost zit kvalitni Zivot, dle svého
standardu a svych potfeb.

Rok 2023 pfinesl mnoho nového v této oblasti a je nutné i v letech dalSich neustalému
pfizplsobovani v poskytovani péce.

V Kamenickém Senové dne 20.2. 2024

Svitak Adam, DiS.
vedouci pecovatelské sluzby

30



